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摘要:近年来，我国商业银行的利润持续走高，引来社会各界的广泛关注，并形成了“暴利”、
“争利”、“掠夺”等微词。商业银行获取高额利润的真正原因是什么，这种高额利润的来源和增长
模式是否可持续，未来又将如何变化和应对呢? 文章认为应该认真分析、理性对待银行业的高利润
问题，在实体经济低迷的大环境下，银行业依然获取了骄人业绩，这里面既存在合理的市场因素，也

有非市场的制度、体制上的深层次原因，至于未来银行的高利润是否会持续，最终取决于政策上的
金融制度变革和银行自身的经营方式和理念上的转变。
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一、银行是高利润之行业

盈利性是商业银行的经营原则，是商业银行追求的目标，也是商业银行实现持续发展的基础。如果能实
现盈利性，无论对于商业银行自身还是整个金融体系都是有意义的、值得赞赏的事情。但从整个经济体系来
说，我们还需要考察银行的盈利水平是否合理和适当，是否有利于整个宏观经济的调整与发展，是否具有可

持续性。
1．银行是高利润的行业。单从净利润上来看，银行是最赚钱的行业是毫无疑问的，无论是 2013 年，亦或
是 2012 年，全国十大最盈利的上市公司中银行都占据了 7 个席位。其中，2013 年七大银行净利润总额高达
9643． 54 亿元，占十大盈利上市公司净利润总额 12067． 88 亿元的 79． 91%，占全部上市公司净利润 2． 24 万
亿的 43%。《银行家》杂志 2014 年 6 月 30 日公布的调查显示，2013 年全球 1000 家大型银行税前利润为
9200 亿美元，按国别和地区情况看，中国银行业税前利润总额为 2920 亿美元，占银行业全球利润的 32%。

2．银行的利润在增长，但增速呈下滑趋势。五大行中，除中国银行 2013 年净利润增长且增速比 2012 年
同比增长 0． 84 个百分点之外，其他四大行增速均呈下滑趋势。其中，2013 年工商银行实现净利润 2629． 65
亿元，较 12 年增长 10． 2%，增速同比下滑 4． 3 个百分点;农业银行 13 年年实现净利润 1662． 11 亿元，同比增
长 14． 5%，增速同比下滑 4． 5 个百分点;建行 13 年净利润 2151． 22 亿元，同比增长 11． 12%，增速同比下滑
3. 14 各百分点;交行 13 年净利润 622． 95 亿元，同比增长 6． 73%，增速同比下滑 8． 32 各百分点。

3．我国的银行依旧是利差主导型的盈利模式。2013 年五大行一共实现利息净收入 1． 62 万亿元，从利
息净收入占银行营业收入比重来看，除中行占比 69． 59%相对较低外，其他四家银行的利息净收入占银行营
业收入的比重均在 75%以上，农行更是高达 81． 3%，这充分说明我国商业银行依然固守着利差主导型的盈
利模式，利息净收入依然是银行业务收入的绝对主要来源。



4．非利息收入占比在逐步提高。虽然利差收入依然是我国银行业收入的绝对主要来源，但这一收入占
比在近几年来是呈下降趋势的，而非利息收入占比在逐步提高。从 2013 年来看，除农行非利息收入占比
18. 7%外，其他银行这一比例均在 20%以上，其中中行最高位 30． 41%。这反映出我国银行的收入来源结构
正在悄然发生改变，中间业务成为银行业务的主要增长点，而这一改变是符合市场化方向的。

5．我国依然是间接融资占绝对主导地位的融资体系，融资风险高度集中在银行系统。从 2002 年到
2013 年，我国社会融资总量由 2 万亿元扩大到 17． 29 万亿元，人民币贷款占社会融资规模由 91． 9%下降为
51． 4%，其他融资占比由 8． 1%升为 48． 6%，这些数据有力说明了金融对经济的支持力度在明显增加，多种
融资形式得到了发展，融资结构有所改善。但企业融资过度依赖于银行信贷的局面没有得到根本改变，2013
年企业债和非金融企业股票筹资的社会融资规模占比合计仅为 11． 7%，而同期人民币贷款，加上外币贷款
和委托贷款，仅这三项就占社会融资总规模的 79． 5%，我国的金融体系仍然由银行主导，银行不仅承担了短
期流动性融资功能，而且承担了长期资本性融资功能，全社会的融资风险高度集中于银行系统。( 见表 3)

表 1 2012、2013 年最赚钱十大上市公司(单位:亿元、% )

银行 2012 年净利润 2013 净利润 净利润同比增长率

工商银行 2386． 91 2629． 65 10． 17

建设银行 1936． 02 2151． 22 10． 51

农业银行 1451． 31 1662． 11 14． 52

中国银行 1457． 46 1637． 41 12． 35

中国石油 1153． 23 1295． 77 12． 36

中国石化 634． 96 671． 79 5． 80

交通银行 583． 69 622． 95 6． 73

招商银行 452． 72 517． 42 14． 29

中国神华 485． 06 456． 78 － 5． 83

民生银行 375． 63 422． 78 12． 55

资料来源:上市公司公开年报

表 2 2009 － 2013 年五大行各项收入占比(单位:% )

年份 /项目 工行 建行 农行 中行 交行

2009 年
利息净收入 79． 44 79． 30 81． 72 68． 42 82． 24

非利息收入 20． 56 20． 70 18． 28 31． 58 17． 76

2010 年
利息净收入 79． 76 77． 75 83． 38 70． 07 81． 54

非利息收入 20． 24 22． 25 16． 62 29． 93 18． 46

2011 年
利息净收入 76． 34 76． 70 81． 33 69． 50 80． 82

非利息收入 23． 66 23． 30 18． 67 30． 50 19． 18

2012 年
利息净收入 77． 82 76． 66 81． 02 70． 19 81． 53

非利息收入 22． 18 23． 34 18． 98 29． 81 18． 47

2013 年
利息净收入 75． 20 76． 59 81． 30 69． 59 79． 46

非利息收入 24． 80 23． 41 18． 70 30． 41 20． 54

资料来源:上市公司公开年报
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表 3 2013 年我国融资结构

融资渠道 人民币贷款 外币贷款 委托贷款 信托贷款 银行承兑汇票 企业债券 收票融资 其他

占比( % ) 51． 4 3． 4 14． 7 10． 7 4． 5 10． 4 1． 3 3． 6

二、银行高利润形成之原因分析

央行行长周小川认为，银行业盈利能力较强、利润较高是客观存在的，但高利润并非来自高利差，也并非
垄断造成的，而是具有很大的周期性因素。周行长虽然认为中国银行业确实存在高利润问题，但是他并没有
回答高利润的来源或原因。［6］

银监会主席尚福林认为，银行赚钱多，同银行规模扩展快有很大的关系，而且认为，要历史地看待这个问

题———银行赚钱多有一个阶段性过程，目前银行业整体盈利水平还是合理的。但今后随着利率市场化的推
进，银行盈利也将面临挑战。［9］

中国工商银行行长杨凯生认为，中国银行业不存在垄断，也不存在“暴利”，中国银行业的高利润是合理
的、健康的。他认为，这些年银行的利润增长主要来自银行资产总量的迅速扩张、资产质量的相对稳定、技术
手段的不断改进以及经营成本的严格控制。［4］

中央财经大学银行业研究中心主任郭田勇认为，自 2003 年改革后，银行业 ＲOE 就比较高，大量国际资
本、国内社会资本和民间资本都在千方百计争取进军银行业，投资银行业最赚钱，是大家心知肚明的事情。
他认为，银行业的 ＲOE较长时间远高于社会平均利润率，主要有两个方面的原因: 一是存在较高的行政壁
垒，体现为管理层面的机构审批、准入门槛。二是价格管制，且管制定价偏高。［8］

国家信息中心研究员徐策认为，在当前经济增长放缓、实体经济乏力的情况下，银行业利润继续“高歌
猛进”，这在一定程度反映了经济发展和运行中存在着深刻矛盾，银行业的垄断性质是获得高利润的重要原
因。他还认为，应该从马克思主义理论关于平均利润率规律中探求把握银行高利润现象的科学视角，一是尽
管各个行业利润率在具体的时点上存在一定差异，这是由资本有机构成不同导致，但总体趋势是向平均化的

方向发展，过高的偏离是不可持续的，也必将造成对国民经济结构比例关系的严重破坏;二是平均利润率形

成是不同行业间资本竞争的结果。按照平均利润率规律，金融资本持续高额利润同样是不可持续的。［5］

综合专家学者的观点，我们认为当前银行业的高利润是个不争的事实，是各种因素错综交织带来的必然

结果，主要原因在于:

1．实体经济的发展。经济决定金融，金融是经济的反映，银行是为实体经济服务的第三产业，其利润的
增长必定最终来源于实体经济的增长。从经济增长情况来看，即使受金融危机影响，我国的经济增长速度在
2008 年后降为 1 位数以内，但依然保持 7． 7%以上的增长速度，实体经济发展为银行盈利创造了良好的基础
条件。

2．银行自身经营管理水平的提升。2003 年以来，我国开始对商业银行进行股份制改革，剥离原有的不
良信贷资产，实施注资以及引进战略投资者措施，并逐步实现国有银行的上市。这些举措改善了银行的公司
治理结构，促进其转换经营机制，提升了经营管理水平和风险管理能力，银行的资产质量显著改善，利润率水

平自然相应提高。
3．居民储蓄缺乏弹性。目前，我国养老、医疗、就业、教育以及住房等保障体系尚不健全，出于对未来的
担忧，居民的预防性货币需求较高，居民储蓄率一直居高不下，即使是通货膨胀也不放弃，这就为银行获取高

利息提供了低融资成本的方便条件。
4．银行规模的扩张。我国一年定期存款基准利率为 2． 75%，最高上浮到 3． 3%，而一年贷款基准利率

5． 6%，即使不上浮也存在着 2． 3%的利息差。在利差相对稳定的情况下，商业银行的收入则主要依赖于存
贷款规模的扩大，只要银行保证一定的扩张速度，利润的增长也自然得到保证。［2］从数据上看，2013 年年末
银行业金融机构的总资产为 151 万亿，是 2004 年 31． 6 万亿的近三倍，规模的扩张为银行利润的提升创造了
条件。

5．行业准入的限制和利率的管制。近几年来，虽然银行业的的集中度在下降，竞争程度有所提高，但低
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成本存款利率的管制，放开的贷款利率，银行准入的高门槛，对民间金融的严格控制，这些政策因素使银行处

于供不应求和相对垄断的经营环境中，为银行获得高利润提供了制度上的保障。
6．间接融资为主导的融资体系。如前所述，我国依然是间接融资占绝对主导地位的融资体系，绝大多数
企业无法通过股票市场、债券市场和货币市场来进行融资，只能高度依赖银行。这就导致了企业和银行地位
的不平等，银行拥有绝对的定价权，银行在信贷过程中有能力通过加大贷款利率上浮幅度、收取费用或搭售
理财产品等方式实现较快、较高的利润增长。

三、政策建议

一个行业的高额利润不会永远持续下去，未来高速增长的银行业利润将逐渐向社会平均利润回归。主
要原因在于:利率市场化将使银行的利差收窄，不良贷款余额和不良贷款比率的“双升”将侵蚀银行的一部
分利润;对理财业务的规范，使银行的非利息收入增长大幅回落;市场准入的放宽，特别是民营资本的大规模

介入，竞争上的日趋充分也会驱使行业的利润归于平均。此外，未来银行业盈利能力还将受到金融脱媒、互
联网金融、银行资本约束加大等多重因素挑战。
当前，我国利率市场化进程逐步加快。自 2013 年 7 月 20 日起央行决定全面放开金融机构贷款利率管

制，取消金融机构贷款利率 0． 7 倍的下限，由金融机构根据商业原则自主确定贷款利率水平。在存款利率
上，央行于 2012 年 6 月 8 日起，将金融机构存款利率浮动区间的上限调整为基准利率的 1． 1 倍。2013 年 12
月 7 日，央行发布和实施《同业存单管理暂行办法》，允许金融机构在银行间市场发行大额可转让同业存单，
同业存单的发行利率、发行价格等以市场化方式确定。2014 年 11 月 22 日起，央行将金融机构存款利率浮
动区间的上限由存款基准利率的 1． 1 倍调整为 1． 2 倍，这意味着我国存款利率市场化的进程又前了进一步。
从国际上来看，作为生产要素的资金是一种稀缺的资源，通常情况下，当利率市场化后，存款利率和贷款利率

都将趋于上升，但两者上升幅度不一，往往是存款利率升幅大于贷款利率升幅，商业银行存贷利差将会减少。
原因是由于竞争加剧，商业银行为争取资金来源而纷纷提高存款利率，而对优质客户的追逐，以及短期内却

无法迅速调整贷款结构，贷款利率上升空间有限。其结果是商业银行的存贷款利差缩小，贷款业务的利差收
益降低。需要说明的是，从国外经验来看，利率市场化确实会使银行短期内利差下降，但并不必然导致长期
下降，通过产品类型、贷款品种和服务地区等方面实现多元化发展，我国银行业依然有机会保持和提升净利
差和利润水平的。
为保持银行业盈利合理平稳的增长，并能够服务于实体经济的发展，提出以下政策建议:

国家政策方面:一是大力发展资本市场，鼓励企业利用股票、债券等多种直接金融工具进行融资。这既
有利于促进资金来源的多元化，打破银行对资金供给的垄断地位，又有利于避免风险过度集中于银行;二是

降低行业准入门槛，破除垄断。引导民营资本进入金融领域参与竞争，规范民间金融活动，将地下金融置于
阳光下并合法化培育发展面向中小企业的各类小型金融机构，最终形成以小额贷款公司、村镇银行、社区银
行、城市商业银行、股份制商业银行、国有商业银行为主体，竞争、互补的多层次的金融市场体系［1］; 三是完
善社会保障体系。政府要加大对养老、医疗、教育、就业等公共服务体系建设投入，有序推动保障性安居工程
建设，最大限度地降低居民被动的预防性储蓄，提高居民储蓄的利率弹性;四是推进利率市场化的进程。进
一步扩大存款利率上浮空间，实现存贷款定价市场化，以真正反映资金供求状况，用市场的手段降低息差给

银行带来巨额利润的空间，从而形成“鲶鱼效应”，倒逼银行业不断进行金融产品的创新以及服务理念提升。
这也有利于提高资金配置效率，以及解决中小企业融资难、民间高利贷等问题。
银行方面:一是转变发展模式，培育中间业务作为新的利润增长点。中间业务资本消耗低、不占用或较

少占用银行资金、不承担或较少承担信用风险，其在带来佣金和手续费收入的同时，还能带动传统业务的发
展，当中间业务收入占经营收入的比重提高时，银行可以获得较高的净资产收益率，从而与单纯依靠存贷款

业务相比可以享受较高的市值。因此，商业银行应逐步转变自身的经营模式，大力拓展中间业务，实行资产
业务、负债业务与中间业务“三架马车”并驾齐驱共同发展的战略，形成以传统业务优势带动中间业务的发
展，以中间业务的发展壮大支持和促进传统业务的巩固与发展的新思路; ［3］二是增强金融服务于实体经济
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的理念。实体经济需要银行的信贷支持，同时，“实体经济是银行赖以生存和发展的基础”，是银行长期稳定
的利润来源的依靠，银行与实体经济之间应该是相互扶持、“一荣俱荣、一损俱损”、休戚与共的关系。［7］因
此，可以说银行业的利润实质上就是实体经济的成本，当企业融资高度依赖银行贷款，而贷款成本又高的情

况，客观上会激励企业进行高风险投资和经营活动，从而使银行客户的整体风险偏大，一旦经济下行，客户的

违约率增加，银行将会出现大量的不良贷款。所以，作为第三产业的银行业，它必须牢牢树立服务和服从实
体经济的发展的经营理念，清醒认识到如果银行金融产品和服务定价过高，或者脱离实体企业的服务要求，

即使能够带来短期高利润，但从长远的视角看，会在抑制企业经营活力的同时削弱银行自身发展的基石，因

而不是理性的，也是无法持续的。
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A Study on the High Profit Issue of Commercial Banks in China

HE Tielin， CHEN Xiushan
( Harbin Institute of Finance，Harbin，Heilongjiang 150030，China)

Abstract: In recent years，China’s commercial banks’profits are on a continued rise，it caused widespread
concern in the community，and formed a“windfall”，“compete for profit”，“predatory”and other complaints． Why
commercial banks can obtain high profits? Can they sustain the source of high profits and the growth model? How
to deal with the future changes? This paper argues that we should carefully analyze and rationally treat the high －
margin banking issues． The real economy is under the downturn environment，but banking still obtain remarkable re-
sults，there are reasonable market factors and some deep － seated reasons of non － market system． The high － profit
of future banks will continue or not depends on the financial system policy change and the management and philoso-
phy change of banks．
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